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供应商行为准则

1. 基本职责

1.1 供应商有义务在约定的期限内采取所有相关且必要的行动和措

施，以确保尽可能地遵守本准则。 除了符合准则的要求，供应商业

应该符合当地的法律法规的要求；在其管理过程中推行“无泥炭，无

毁林,无剥削”(NDPE)政策；自2020年12月30日以来，没有造成森林

砍伐和森林退化。

1.2 供应商自行承担因遵守本准则所发生的费用。

2. 童工

禁止使用童工和强迫劳动，不接受任何使用童工或强迫劳动的供

应商或分包商。如发现供应商有使用童工的应及时采取补救措施。

3. 工作环境

供应商必须确保根据所有的适用法规提供一个良好的工作环境。

最低要求：

•工作人员在没有得到适当保护的情况下不得从事危险工作。必

须向工作人员提供个人防护用具及护具的正确使用说明。

•设施必须符合建筑安全法规以及防火和火灾报警要求

•所有危险材料必须存放在安全位置，并且以安全和可控制的方

式使用

•所有机械必须得到适当维护与防护

•休息和睡眠设施（如果有）必须保持清洁和安全

4. 工作时间和工资
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所有工作人员都有权在 7 天当中至少享受到 1 天的休息时间。

加班工资应符合本国/地区适用的法律规定公司罚款，处罚导致的薪

水的扣除不可以与最低工资的要求相违背。尊重工人自由，禁止任何

形式的强迫劳动。

5. 隐私权

供应商在采集或保存隐私信息或者对雇员实施监控时，应尊重雇员

的隐私权。

6. 环境

供应商有责任降低其生产过程对环境造成的影响

•污染防范和降低能耗（供应商应该避免污染并且积极的致力于

降低原材料的损耗）

•化学品和危险原材料（供应商应该确保以环保的方式处理，储

存和处置化学品和危险原材料）

•废气的排放（供应商应该保证挥发性的有机化学品，悬浮物，

腐蚀性物质，微粒，破坏臭氧层的化学品和生产过程中产生的可燃性

物质的气体排放按照法律要求在处置之前被识别，监测和控制）

•废水和固体废弃物（供应商应该确保生产过程，工业过程和卫

生设施产生的废水和固体废弃物按照当地的法律法规进行处置，监测

和管理）

•原材料和产品的回收和再利用（供应商要最大限度的确保原材料和

产品的回收和再利用）

•气候变化、生物多样性、水（供应商制定与花语承诺一致的气候变
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化目标，采取积极措施降低碳排放量，保护生物多样性和水资源）

7. 腐败

腐败和贿赂被公认为妨碍可持续发展和自由贸易的行为。因此在我

们的商业交往过程中绝不收受任何不正当的款项。 供应商应同样如

此。

8. 人权

尊重员工的基本人权，禁止任何形式的侮辱人格的行为。

自由结社和谈判权

推动劳资合作，尊重员工的结社自由和集体谈判权。

9. 森林砍伐和转化

不允许一级供应商违反NDPE原则进行森林砍伐和转化。如在调查

中发现供应商有砍伐森林和转化的行为，我们将减少与其的合作。
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